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حالات الغرف

بطاقة حالات الغرف: الغاية منها إنشاء حالات أو وضعيات للغرف الفندقية نقوم من خلالها بتحديد حالة العرفة من أجل السيطرة
العملية عل عمليات الحجز أو تسجيل الدخول ومنع تأخير دخول العملاء لغرفهم المحجوزة مسبقاً.

اللون: يظهر كعلامة عل الغرفة بشاشة الاستقبال تبين حالة الغرفة لموظف الاستقبال.

مخف: لاخفاء الغرف عن الظهور بشاشة الاستقبال.

منع الحجز: لمنع موظف الاستقبال من حجز الغرفة حت تتغير حالاتها كأن تون الغرفة قيد الصيانة.

منع التسجيل: لمنع موظف الاستقبال من تسجيل الدخول للغرفة حت تتغير حالاتها كأن تون الغرفة قيد التنظيف.

ملاحظة: يمن تحديد حالة افتراضية للغرفة من خيارات برنامج الفنادق.
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